
Educação	 IED São Paulo – One Year Service Design – 2019-2020 

	 SENAC – Pós Graduação em Gestão da Comunicação em Mídias Digitais – 2014-2015


	 UNIBAN – Comunicação Social: Publicidade e Propaganda – 2005-2008


Experiência	 Product Designer - Itaú Unibanco - Out/2018 - (Atualmente) 

	 Responsável por desenhar fluxos/jornadas  em parceria com times de Negócios e tecnologia 

para internet e mobile app do Itaú Empresas, com atuação em projetos de Cobrança 

(Boletos), Crédito e Pix (Gestão e Recebimentos). 


	 UX Designer, GFT Group  – Jan/2018 - Out/2018


	 Atuação como UX Designer em sistemas corporativos (web, mobile e aplicações) e em 

concepção de novos produtos digitais. Atuação como facilitador de workshops de co-criação 

(Design Thinking), atendendo clientes como AVON, Riachuelo e Serasa Experian. 


	 Designer Lead, A2ad  – Nov/2014 - Jan/2018


	 Coordenação do time de Design no desenvolvimento de soluções digitais, atendendo clientes 

como Desenvolve SP, Atlantic e Discovery Turbo. Atuação como facilitador entre o time e os 

stakeholders no controle da qualidade do projeto e na condução de estudos de metodologias 

que melhoram o fluxo de trabalho (Design Thinking e Lean UX). 


	 Designer Digital, A2 Comunicação – Mar/2007 - Nov/2014


	 Montagem de websites, portais e hotsites para clientes e participação em projetos mobile 

para clientes como Governo do Estado de São Paulo, Investe SP, Secretaria de Educação SP


Habilidades	 Sketch / Adobe XD / Wordpress / HTML /  CSS / JavaScript / Arquitetura de Informação / 

Design de Interface / UI / UX / Métricas (Google Analytics) / Gestão de Projetos / User 

Research / Product Discovery / Design Sprint / Agile / Service Design / Processos


Idiomas	 Inglês Avançado / Espanhol Intermediário
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Extracurricular	 Salve Darwin (Perestroika, 2020), UXConf (2019), ILA RIO (2018), Branding (Colosseo Design, 

2017), Design de Serviços (Descola, 2016) / UX Bootcamp HUGE (2016) / Direção de Arte e 

Estética (Colosseo Design, 2015) / UX Design (Miami AdSchool, 2014) / Teste de Usabilidade 

(Dialog UX, 2014). 


